
Cliente: Azienda sanitaria locale Benevento 1
Settore di attività: associazioni, enti - istituzioni,
medicina e cura della persona
Categoria: soluzioni web - sito istituzionale
Intervento: consulenza, assistenza, web design,
programmazione Html, flash, css, php. Struttura,
usabilità e  alta accessibilità.
Cliente dal: 2004
Messa online restyling: marzo 2010
Lingua: italiano
Indirizzo internet: www.aslbenevento1.it

Cliente
L'Asl Bn1 è un ente locale che eroga assistenza sanitaria
di base sul territorio di Benevento e provincia (78
comuni). E’ ripartita in sei distretti sanitari, due
dipartimenti funzionali e tre presidi ospedalieri.

Esigenza
L'Azienda sanitaria locale Benevento 1 si è affidata
alla Neikos per un restyling del sito che tenesse conto
nei nuovi dettami del web design 2.0 e delle richieste
di usabilità in applicazione della legge Stanca e della
legge 150/2000.
L’ultimo aggiornamento era stato fatto nel 2005.
Con questo nuovo restyling si è voluto dare un’impronta
maggiormente familiare al portale dell’Asl, per rendere
questo spazio web, sempre ricco di informazioni, ancora
più intuitivo e fruibile.

Soluzione
Il lavoro è partito da una riorganizzazione dell’architettura
dei contenuti per migliorare i percorsi di navigazione.
Le priorità del lavoro sono state l’usabilità e la facilità
di utilizzo.

Il portale si presenta diviso in delle fasce orizzontali

che contengono e dividono le varie sezioni del sito
web.
Ad aiutare la navigabilità ci sono dei bottoni ben
evidenti, che richiamano ad alcuni dei servizi più
interessanti e richiesti dall’utente.

La reperibilità di contenuti importanti è coadiuvata
dal fatto che i percorsi di navigazione sono sempre
ben indicati, grazie alle molliche di pane.

Struttura del sito
Area istituzionale: organizzazione aziendale,
delibere, contatti.
Area di servizi agli utenti: servizi, Urp, gare e
contratti, concorsi, trasparenza, valutazione e merito,
domande frequenti, link utili.
Dove siamo: mappa sensibile per la ricerca delle
sedi Asl nella provincia di Benevento.

W3c
Il sito ha il codice validato W3c. Questo significa che
rientra negli standard tecnici approvati dal World
wide web consortium, ma anche che è facilmente
navigabile da tutti.
In internet,infatti, esistono molti programmi per
navigare, ovvero browser (ad es. Explorer, Firefox,
Opera, Chrome).
Un codice validato dal W3c permette ad un sito di
essere visto correttamente dalla maggioranza dei
browser in circolazione, evitando così la possibile
perdita di utenti che leggono male le nostre pagine
web.

Risultati
Obiettivo del nuovo progetto web è stato quello di far
incontrare e interagire in modo semplice e intuitivo
l'azienda con i cittadini, mettendo a disposizione
uno spazio virtuale in cui trovano posto le informazioni
utili e la dislocazione delle prestazioni sul territorio.


